& \DAWEN

Add Value Group

SPOILER

ADAWEN

Spoiler — Manuale Utente

Release v.1.5 Data 02/05/2025
Support supportospoiler@adawen. it

Spoiler User Manual_ITA_v1.5.docx Pag. 1 di 31 @Copyright 2024 - Adawen



ADAWEN

Add Value Group

Indice
1 Caratteristiche Generali ..cccvveiveiieiiarrariariarrarranrransransransranssansranssanssansranses 3
B A = e T B o= ol 3 1 ol 1 4
3 FunzZionalitd .......oceeceecsecsessssssnssnssmssnesmesnssansassansassansanssnssnssnssnssnssnssnssnssassnnsansas 5
3.1 1 T | o 5
1 2 R R = o 1 0 1 0 T = L0 ] o L 5
3.1.2  SUCCESSIVI QCCESS turuttttrnneenneeneeeennnmemmnmeesmssmmeeesmmemeseseesmessnnnns 7
T R T Y o =T o U = 8
G I I Sy 1Yo T T o o =1 1. 1= 1 (1SS P 8
3.2 [ (0 0 L o= T <P 9
3.3 Y [o [=1o = L gl o X To 1 [T PRI 9
3.4 Filtri @ dettagli cooonoii i e 10
3.4.1  Filtri temporali. ... 10
G I o 1 T 1= 0 1= o 11
3.4.3 DAl ot 11
3.5 1] o= L L3 o 1= 11
T T A Y Yo o 11 1o o [ P 11
3.5.2 Visualizzazione SChermMO INEEIO .uiiiiiiiiiii i i e e s raaaaaaeas 11
4 Analisi di dettaglio ....coeeesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnss 12
4.1 OV BV W 1ttttttttetteeeeeeeeesessssssssssssssssssssssssssssssssssessssssesssssssssssssssssssssnnnnnnnns 12
4.2 2o 13
4.3 V2] o Lo | = T 14
4.4 RV =T o 1 (Y ol 15
4.5 1o Yo 1= 1 16
4.6 RS 174 (= 17
4.7 17 = T = 474 1 Lo 18
4.8 (O ] i 10T 0 = T 19
4.9 [NV =T o | o L PP 20
L TN 11T o ol [ 21
L T R = o Y o L8 F Y= YA ol 22
1 22
s T O = | o T 23
L 10 T Y | 7= o ] [ 24
5 CONCIUSIONI tuuuneuuunnesnunnesssnsssssnsssssnsssssssssssnssssanssssanssssanssssasssssnnssssnnnsssnnsssnnnnes 24
6 Appendice - Procedura caricamento file esterni .....oocceveicrnieiiriniiirinniinenaeas 25

Spoiler User Manual_ITA v1.5.docx Pag. 2 di 31 @Copyright 2024 - Adawen



‘QADAWEN

Add Value Group

1 Caratteristiche Generali

SPOILER ¢ una soluzione software di Business Intelligence progettata specificamente
per i dealer.

Permette di gestire e governare con semplicita i principali indicatori aziendali, migliorando
I'efficienza operativa e la capacita decisionale.

Spoiler consente di estrarre e visualizzare i dati provenienti da diverse fonti aziendali, prima
tra tutte il DMS, trasformando i dati grezzi in informazioni significative.

Attraverso una dashboard semplice e funzionale, permette di interrogare i dati in
maniera istantanea e di prendere velocemente le decisioni critiche, migliorando |'efficienza
operativa, garantendo la reattivita del business e facilitando l'individuazione di nuovi
servizi.

Questo manuale ha l'obiettivo di fornire una panoramica generale di tutte le schede di
analisi disponibili. Non pretende di essere esaustivo riguardo a tutte le possibili
combinazioni di analisi, né di approfondire il significato di ogni singolo KPI o analisi, poiché
questi possono variare a seconda delle esigenze specifiche di ciascun cliente.
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2 Requisiti tecnici

SPOILER ¢ una soluzione basata su tecnologie moderne con un’interfaccia utente
fornita interamente su Cloud Azure con la soluzione Microsoft Power BI Professional.

Per l'accesso €& sufficiente disporre di una linea internet performante ed utilizzare
I'applicazione attraverso l'indirizzo fornito con le moderne versioni dei piu diffusi Browser
Internet.

In particolare:

Browser Versione minima supportata
Chrome v. 94

Firefox * v. 93

MS Edge v. 120

Safari v. 16.4

* Firefox potrebbe modificare i tipi di carattere usati in SPOILER.

Qualora si utilizzasse un Browser non aggiornato e non compreso tra le versioni supportate,
non viene garantita la corretta visualizzazione di tutte le analisi presenti in SPOILER.
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3 Funzionalita

3.1 Login

Accedere al sistema digitando I'URL di accesso https://app.powerbi.com/ nel proprio
browser web.

3.1.1 Primo accesso

Al primo accesso a SPOILER, ¢ necessario accedere con le nuove credenziali Microsoft che
saranno fornite all’attivazione.

Selezionare “Usa un altro account”

BE Microsoft

Selezionare un account

—|— Usa un altro account

Digitare l'indirizzo email completo <nome>@adaspoiler in vostro possesso e
successivamente selezionare il pulsante Avanti.

BE Microsoft

Accedi

@adaspoiler.i

Problemi di accesso all'account?
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Digitare la password dell'indirizzo email @adaspoiler in vostro possesso e successivamente
selezionare il pulsante Accedi.

a8 Microsoft
€ @adaspoiler.it

Immettere la password

Ho dimenticato la password

Accedi

E presente la possibilita di mantenere attivo 'accesso a SPOILER, senza dover inserire ad
ogni accesso le credenziali. Per attivare questa funzionalita € sufficiente inserire il segno di
spunta alla voce “Non visualizzare pilu questo messaggio” e successivamente selezionare
Si.

BS Microsoft

@adaspoiler.it

Rimanere connessi?

Eseguire questa operazione per ridurre il numero di
volte in cul viene richiesto I'accesso.

Mon visualizzare pit questo messaggio
v [

Nel caso in cui la password di accesso fosse stata dimenticata, & necessario inviare una
richiesta via mail all'indirizzo di Support di riferimento presente in prima pagina del

presente manuale.
La funzionalita “Ho dimenticato la password” non € attiva anche se cliccabile.

Spoiler User Manual_ITA_v1.5.docx Pag. 6 di 31 @Copyright 2024 - Adawen



‘QADAWEN

Add Value Group

3.1.2 Successivi accessi

Ai successivi accessi a SPOILER, la procedura sara semplificata e se si era
precedentemente scelto I'opzione rimanere connessi, |'accesso sara automatico.

In caso contrario, verra visualizzata la pagina di accesso con gia l'account SPOILER
presente. E quindi sufficiente selezionarlo e inserire la relativa password.

Al termine selezionare Accedi.
Be Microsoft

Selezionare un account

|E| @adaspoiler.it

—|— Usa un altro account

B8 Microsoft
“« @adaspoiler.it

Immettere la password

Ho dimenticato la password
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Una volta che l'accesso € stato eseguito, € possibile avviare SPOILER selezionando:

1. Area di lavoro
2. App personali
3. Spoiler

Power Bl Home

Area di lavoro personale
aperto di frequente

Home + Nuovo report 8v

(@) Consigliato

stogha
Spoiler

© £ stato aperto di frequente £ stato

Hub dati

OneLake

Agp o

Metrica

=]

e Apri Api
© Recenti 12 Preferiti
b Nome

| 2] Spoiler f

3.1.4 Aggiornamento

Nuovi elementi salvati in: & Area di lavoro personale

Esplorare i concetti di base di Power Bl Introduzione - Informazioni su Power Bl

introduzione a Power 8|

Apri

Descrizione

Test Spoiler |

Introduzione a Power Bl

— : askdl Ho.. Is
]
= o e 00 0 0 o o
= -
o o .
Apri
= Filtro

Approvazione

Gli aggiornamenti di SPOILER saranno rilasciati automaticamente e senza nessuna
necessita di intervento da parte dell’utente finale.

Ad ogni rilascio verra inviata |'apposita documentazione con il dettaglio del change log
all'indirizzo email dedicato alle comunicazioni come indicato in fase di attivazione.
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3.2 Home Page

Una volta effettuato il Login, si accede alla Home Page dell’applicazione denominata
Overview, nella quale & presente I'aggregazione di tutte le informazioni provenienti dai
vari ambiti operativi.

Tutte la pagine di analisi presenti in SPOILER, sono strutturalmente molto simili e
precisamente:

1. Sidebar pagine
2. Nome pagina
3. Filtri e dettagli
4. Analisi
5

Status bar
€ [ File v B Condividi v I Esporta ~ chatinTeams Q@ Ottieni i @ Abbonarsialreport 0 Imposta awiso = e " A~ O+« C * @
Q@ e oy . Cosice orga Marea Mese Anne 2
“i  Overview - 2024 @ oemm - .. .. . L . . e

PBI Automative v2.23 _adv

Over:

o FATTURATO () MARGINE @® VENDITE (0 POST VENDITA (i)
- Fatturato totale Margine totale Veicoli consegnati Numero passaggi
Vendita 72.939.588 € 4.293.488 € 2.449 12.783
teners vs 2023 vs 2023 vs 2023 vs 2023
Modeli ‘ ‘ ' ‘
Service

-21,19% -32,64% -32,94%

Magazzino
Officina
Noleggio Suddivisione Fatturato Suddivisione Margine Suddivisione Consegne Suddivisione Fatturato Post Vendita
Clignti
Bonus Service ¥ K (4815

ESG

Stato

Contatti

Ahin € (00,40%)

€ Indietro

3.3 Sidebar pagine

Questa barra laterale & dedicata alla navigazione all'interno di SPOILER,
permettendo il cambio di area tematica e/o di dettaglio di analisi.

Sono presenti i seguenti valori:

= Teri

=  QOverview
= Vendita

= Venditore
= Modelli

= Service

= Magazzino
= Officina

= Noleggio

= Clienti

= Bonus Service
= ESG

= Stato

= Contatti
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3.4 Filtri e dettagli

Nell'intestazione di pagina & presente l'area dedicata ai filtri. Quest’ultimi, in
SPOILER, sono personalizzati per ogni area tematica.

La gestione dei filtri &€ molto intuitiva e l'inserimento puo essere effettuato semplicemente
andando a selezionare i flag presenti, una volta aperto il dettaglio dei valori selezionabili.

Marca Mese & Anno

Tutte N Selezioni ... 2024 R

Per la cancellazione, € sempre presente l'icona della gomma, posta nell'angolo in alto a
destra.

Mese &
Selezioni ... ™

gen

feb

o
E]
W

3.4.1 Filtri temporali

I filtri temporali, sono presenti in quasi tutte le pagine, sotto forma di:

1. Anno
2. Mese
3. Contesto anno precedente

ﬂ Codice orga... Marca Mese e Anno o
YTD
Tutte e Tutte e Tutte ! 2024 !

Queste tipologie di filtri hanno la capacita di adattamento automatico alla natura di data
dell’analisi, cambiando tra Fattura/Consegna/Contratto/Ordine in base al contesto
analizzato.

Una particolare attenzione merita il filtro relativo al contesto dell’anno precedente che
prevede le seguenti opzioni:

e FY = Full-Year = anno completo compreso dall’ 01/01 al 31/12

e YTD = Year-to-Date = anno compreso dall’'01/01 alla data attuale dell’anno
precedente.

Se prendiamo come esempio la data del 14/10/2024, l'intervallo YTD & 01/01/2023 -
14/10/2023
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3.4.2 Filtri tematici

I filtri tematici sono quei filtri che cambiano in base all’area tematica trattata dalla
pagina di SPOILER e solitamente sono i piu numerosi.

Codice orga... Marca Mese Anno
= -
Tutte ! Tutte ! Tutte e 2024 e

3.4.3 Dettagli

Alcune aree tematiche in SPOILER permettono di addentrarsi nelle analisi fino alle
singole righe di dettaglio.

Codice orga... Settore Marca
B e -
. Tutte e Tutte e Tutte

Per questo motivo & stato inserito un apposito pulsante che permette I'apertura di una
nuova pagina con tutte le righe di dettaglio, mantenendo inalterati i filtri gia
precedentemente selezionati.

3.5 Status bar

La status bar di SPOILER é dedicata alla condivisione delle informazioni e alla
modifica della modalita di visualizzazione.

3.5.1 Segnalibri

SPOILER permette la creazione di segnalibri personali, per rendere sempre pil
immediata la ricerca delle proprie analisi di interesse.

I dettagli sono presenti presso il sito web di Microsoft all'indirizzo di seguito riportato:
Segnalibri - Power BI

3.5.2 Visualizzazione schermo intero

L'interfaccia grafica di SPOILER permette una maggiore immersione attivando la
modalita full-screen, in modo da adattarla a tutta pagina.
L'attivazione puo essere effettuata tramite la seguente selezione.

& Copilot © A ~ O ~
v Schermo intero
3 Adatta alla pagina
2 Adatta in larghezza

0 Dimensioni effettive

Per uscire dalla modalita schermo interno, € sufficiente premere il pulsante Esc.
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4 Analisi di dettaglio

4.1 Overview

La schermata di anali Overview rappresenta la schermata riassuntiva di tutte le aree
di business dell’azienda, con un focus relativo a:

e Fatturato

e Margine

e Vendite

e Post Vendita

o
s . Codice orga. Marea Mese Anno
2 Overview - 2024 ) el i e I
FATTURATO () MARGINE @ VENDITE (0 POST VENDITA (i)
Fatturato totale Margine totale Veicoli consegnati Numero passaggi
72.939.588 € 4.293.488 € 2.449 12.783
vs 2023 vs 2023 vs 2023 vs 2023
-21,19% -32,64% ‘ -32,94% \ -38,48% ‘
( Suddivisione Fatturato \ ( Suddivisione Margine \ ( Suddivisione Consegne \ ( Suddivisione Fatturato Post Vendita \
@ \endite ®Service ®Noleggio @ Vendite ®Service @ Noleggio Settore ® Usato @Nuovo @Officina ®Carrozzeria ®Magazzino

OMin € (7.53%)

OMin € (92%) —

10Min € (13,86%) 2Min €

(2433%) 1K (48,1%)

4Min €
(589%)

1K (51.9%)
2Min € (46.47%) IMIn € (92,44%)

\. J \ / /\ J

59Min € (80,26%)

E inoltre possibile entrare nel dettaglio di alcuni KPI selezionando I'icona [oj posta

nell’angolo del widget.
Questa azione permette di aprire una nuova schermata nella quale sono presenti ulteriori

KPI sulla tematica selezionata.
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4.2 Ieri

La schermata di analisi Ieri & stata progettata per fornire un dettaglio dello stato
dell’azienda in risposta alla domanda “Che cosa & successo ieri?”. Questo report offre una
descrizione esatta della situazione aziendale del giorno precedente, senza includere gli
eventi accaduti fino a tale data. In altre parole, presenta una fotografia statica del giorno
precedente.

Cadee wrye e

Veicoli Nuovi

Officina Magazzino Noleggi
Passagol Steck a Listino Notegegs sttivi

1 1.586.034 € 2

Ordinato Ordinato ibero
363 0

Stock Stock Bero

339 253

Nologgl da attivare
(Vuoto)

UT Vendute Steck a Preceo Modio

1.585.015C

Scadenze
Valore Stock
10.737.019C Nodepgi in scadenra
Cvmntnone operte Yo TR Wiy e G S " 0
SIO6 PENCIL LEMAM € L Importo Nobeggl In Scadensa
- - - AR €
Veicoli Usati s T oc
.t WA
Stack Stock Mero - : ‘:::: :
384 316 o e Veicoli
e N
] s e Veicoll sttivi
. s ¢
Valore Stock ' DALY 52
. aure
7.509.467 € - e Veicoll tibert
e 58680 € 87

I seguenti dati sono presenti e suddivisi per competenza e pil precisamente:

Veicoli Nuovi
Veicoli Usati
Officina
Magazzino
Noleggio
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4.3 Vendita

La schermata di analisi Vendita rappresenta la schermata riassuntiva dei settori
sales veicoli nuovi ed usati.

La schermata presenta numerosi widget con la possibilita di differenziazione tra veicoli
nuovi e veicoli usati.

|

3'5 . Codice orga. Settore Marea Canale vendita Mese Anne
b Vendita - 2024 e ~ Tutte v 2024 v

Tutte Tutte ~ Tutte v Tutte ~

Fatturato - 2024 Consegnato - 2024 Contrattualizzato - 2024 Ordinato - 2024
.537. — — 799 —
58.537.750€ 3, 430 2.449 -32,94% 2506 -31,53% -33,42%
Fatturato - 2023 Consegnato - 2023 Contrattualizzato - 2023 Ordinato - 2023
85.374.591 € 3.652 3.660 1.200
Maggiori Sconti - 2024 55, . 5073 Nuovi Clienti - 2024 Lead Generati Giacenza Media - 2024 Obiettivi Vendite - 2024
. _ -55,42% 1.532 119 . -
1.250.928 € y s — 53 gg 16.525 -84,84%
Azioni Liquidate - 2024 2024 vs 2023 TR et Giacenza Media Fiscale - 2024 O ey —
-44,09% Nuovi Clienti - 2023 Lead Convertiti
2,179.155 € 4 1.944 8 49 gg -14019
Dettaglio Trimestri Dettaglio Vendite Dettaglio Margine
®Fatturato Vendite ®Margine Complessivo ®Fatturato Vendite ®Veicoli @ Margine Commerciale ®Margine Commerciale LY
1,0MIn€ 400
24.252K € gm0 | 400K €
0,91MIn€ 8.000K € 7.167K € —
20.000K € v 300 300K € €7
6.000K €
0,5MIn€ 0 200K € &
10.000K € 4.000K €
2.000K € 100K €
100
0K € 0,0Min€ 0K € oK €
gen feb mar apr mag giu Ilug ago gen feb mar apr mag giu lug ago set ott mov dic

Anche i grafici a barre o le linee spezzate sono selezionabili per avere un dettaglio puntuale
del valore nel periodo di interesse.

E inoltre presente la possibilita di entrare nel dettaglio delle singole pratiche attraverso
I'apposito pulsante nella testata della schermata, dove verranno mantenuti i filtri tematici
e temporali applicati.

Dettaglic Vendite

Index Settore Marca Famiglia Codice Modelle  Codice organizzate Mumero pratica Data contratto  Data fattura  Data arrive  Data consegna GG Giacenza GG Giacenza  Venditore °Mquirente¢
acquisto Fisica Fiscale

4606 Nuove D [ . swill 159549 12/02/2024 ! 28/ 3 1 CLIENTE 923

4117 Nuovo [ [ R 157820 26/02/2024  26/10/2023  3A0/2023 06/03/2024 132 132 CLIENTE 927

Per il report di dettaglio € possibile:

1. Attivare le funzionalita di:
e Copia come immagine con didascalia
e Imposta avviso
e Verificare i filtri applicati nell’'oggetto visivo
o Abilitare il focus solo sulla analisi
2. Altre opzioni tra le quali segnaliamo Esporta Dati che attraverso la funzionalita
Dati con layout corrente ¢ possibile esportare i dati su foglio .xlsx

Quali dati esportare?

@ 8

Rispilogo dati Dati sottas

Esporta Annalla
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4.4 Venditore

La schermata di analisi Venditore & un focus dell’operativa dei veicoli nuovi ed usati,
incentrata sul venditore.

E inoltre possibile andare a verificare il raggiungimento dell’obiettivo assegnato a ciascun
venditore.

Venadore Cedice ergast Settore Marca Famighs Canate vendits Mese Anno

%%'—; Venditore - 2024

Tutte v Tutte - Tutte v Tutte v Tutte v Tutte v Tutte v 2024

Fatturato - 2024 @ Contrattualizzato - 2024 Settore Nuevo usato Totale
Marg; Fi i it M Mo Fi 3 it

58-537-750 € -96,28% 2506 -84,84% z 2] atturato Vendite  Consegnato  Fatturato Vendite Consegnato Fatturato Vendite Consegmato
5 32604 € s 32604 ¢ [
Obiettivi Vendite - 2024 Obiettivo Vendite = 15.163.077 ¢ 377 w.::sm : :1: zi;;a:;:: 74:

- 4 1 4, 1
1.574.215.200 C 16.525 ! 7850¢ A 7950 i
2 o¢ 1 0¢ 1
. 60.168 € 12 60.168 € 2
Vendite | 3.207.139 ¢ 105 382571 ¢ 12 3.589.710¢ "
¢ . AE 29074 € 3 89.074 ¢ 3
®Fatturato Vendite ®# Contratti ®# Consegne 80 187.181 € 6 187.181 ¢ 6
0 0 2169032 € 6 263752 € 2 2432784 € 7
u 761852 € 3 1N8819¢ 3 880671 ¢ n
s 6.000€ 1 6,000 € 1
8.000K € s 8s0¢ 1 8s0¢ 1
=} 3850 ¢ 1 3850 € 1
| 287396 € 5 287.396 € 55
= 67183 ¢ 3 67.183 ¢ 3
6.000K € =) 31700 € 2 31.700¢ 2
= 20550 ¢ 3 20550 ¢ 3
= 35383 € 3 35383 ¢ 3
= 93.887 ¢ 5 93.887 ¢ 5
" = 33265 ¢ s 33265 ¢ 8
4.000K'€ - e 29362¢ n 29862 ¢ 1"
| 39.401 € 2 39.401 € 2

" 21450 € 1 21450 € 1

4500€ 1 4500 ¢ 1
2.000K € e " 420991 ¢ 2 420991 ¢ 25
| 147830 € 13 147.830 ¢ 13
s “n27e 9 “wnre 9

= 102454 € 2 102.454 € 2
0K € M asee . 33 ve e .
Totale 35.455.855 ¢ 1078 23.081895¢ 12n 58.537.750 € 2449

Sono altresi selezionabili i valori presenti nei grafi e la possibilita di entrare nel dettaglio
dati.
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4.5 Modelli

La schermata di analisi Modelli € un focus basato sui dati relativi a marche, modelli e
famiglie dei veicoli nuovi ed usati.

E inoltre possibile andare a verificare il dettaglio di ogni singolo dato visualizzato.

22 Modelli - 2024

Cotice cegant Setrsee Marea Famegtis Canate venses Tipe vettura Mese Anno
1o
n Tutte v Tutte hg Tutte v Tutte Vv Tutte v Tutte ™ Tutte v 2024

Dati sui Modelli

%~ Margine x Marca

Marca Famiglia Codice Modello  # Contratti # Consegne Fatturato Costi Azioni Liquidate  Maggiori Sconti  Margine |
Liquidati 7aK ¢ -BKC
A 136K €
3 70 1535040€ 1342553 € S8611€
101 % 1469.958€ 1258579 € 123.008 €
s1 50 1438666€ 1293164 € 50737 € ke
W 4 # 1292103€ 1346671 € 67.131€ 32200 € 14623 €
a4 4 1291313€ 1116455 € 68127 €
74 6 1244924 € 1032199 € 135433 €
59 58 1226116€ 1107540 € 46890 € Fwe

62 57 1217.728€ 1089815 € 31484 €
38 37 1.125.540 € 993734 € 34900 €

46 48 1,086,695 € 997.819 € 75470 € Margine x Famiglia
78 7 1066397 € 905.457 € 79807 €
4 39 993,162 € 892471 € 22718 €
57 56 923,966 € 838,867 € 27889 €
14 12 758321 € RARRETT 8504 €
W, 16 13 606.365 € 719195 € 82659 € 21956 €  -175%4¢€
i n 1 580,502 € 619837 € 40637 € 33646 € 25008 €
20 20 57499 € 526.201 € 41677€
am 7 7 569124 € 564.209 € 16931 € 26778 € 33200 €
03 28 2 540.164 € 542.005 € 15615 € 8834 € 3175 €
D’ 20 20 506,642 € 523,603 € 23622€ 9.909 € 4489 €
73 7] 1" 495.906 € 507.658 € 8766 € 21052€ 9315€
O 2 2 479602 € 488,504 € 23.007 € 9937 € 7562 €
Totale 2506 2449 58.537.750 € 57.750.561 € 2.179.155€  1.250.928 € 1.903.352 €

Anche il grafico a torta e quello di distribuzione sono selezionabili. Disponibile entrare nei

dettagli delle analisi.
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4.6 Service

La schermata di analisi Service raggruppa tutte le informazioni provenienti dal post
vendita, quali:

e magazzino
e oOfficina
e carrozzeria

Sono inoltre presenti indicatori suddivisi per reparto, tipo di posizione e codice organizzato.

E inoltre possibile andare a verificare il dettaglio di ogni singolo dato visualizzato.

of
5;5?' . Codice orga... Marca Sede Reparto Ser... Tipo cliente .. Mese Anno
“w  Service - 2024 e v e v e v e v e ] (nee v e v
(R0 =21 Manodopera - 2024 Ricambi - 2024 Nuovi Clienti Ultimi 5 Anni
4.294.991 € -40,18% 1.285.958 € -41,63% 2.793.251 € -39,159% 2122
Fatturato - 2023 Manodopera - 2023 Ricambi - 2023 Vet
7.180.061 € 2.203.009 € 4.590.693 € 2122
Fatturato per Tipo Service Fatturato / Sconto per Reparto Fatturato Per Organizzato
Tipo Service @ Accessori @ Altro ® Oli @ Oneri vari @ Posizione di la... ®Prestazioni... » @ Fatturato ® Sconto ®Fatturato ®Sconto
0,7Min€ 800K €
0,6Miné
600K € .
0,5MIn€
§ 400K € H
Z 04Miné i
4 &
£ 2 99987
3 5
‘=5 03Min€ 200K € E
& 3
0,2MIn€
0K € 99988
e n o n o ® n 0w n o m raarahe
= £ £ T £ T £ £ T £ £ T [ £ T 3 £ T £
0,1Min€ 2 N 0 g Xl g N T H w0 g o H o H N T H T
o5 E N E N s EN S ENERENGSENE
¢ @ 0 2 0 & m 0 & @m0 2 0 2 0 & @mwo g O
EEC P ERCEECET RN R
0,0Min€
" gen feb mar  spr mag  gu © "f b © © © © © | © OMIn€  2Min€  AMin€
Mese gen @ mar apr mag glu ug age Fatturato e Sconto
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4.7 Magazzino

La schermata di analisi Magazzino € un focus basato sui dati relativi a questa area
tematica.

Vi sono inoltre dei grafici specifici per monitorare il fatturato per singolo codice DISCEN,
oppure I'anzianita di ogni singolo codice particolare presente in magazzino.

E inoltre possibile andare a verificare il dettaglio di ogni singolo dato visualizzato.

o 'f . = Codice orga. Marca ricam Tipo ordine Marca Gruppe mer. Tipo cliente Mese Anno
‘%r?? Magazzino - 2024 =

Tutte Tutte Tutte Tutte Tutte v Tutte Tutte 2024

Fatturato - 2024 @ Sconto - 2024 Margine - 2024 Stock a Listino
1.531 € -39,73% 315 € -59,92% 331¢€ -35,21% 1.586.034 €

Fatturato - 2023 Sconto - 2023 Margine - 2023 Stodk a Prezzo Medio
2.540C 786 C 516 C 1.585.015 €

Fatturato e Sconto Fatturato per Codice DISCEN Codice particolare  0-3mesi 3-6mesi 6-12mesi 1-2anni
@®Fatturato Magazzino @ Sconto Magazzino Codice DISCEN @003 515D

aanQ n
44488 13

44688 56
4463C s
4128M 1
1220 3
363 "
= 400G 2
apr lug

650 1
156 1

1,0KC

0,8KC

0,6K€E 024D 3
Margine 2006C549 1
2000549 1
3008CS49 2
3008C622 8
150¢€ 0034 3
Z 009AC 4
100€ 0050 4
- 21084

s0€ 27¢€ 315 2
o€ == - 31784 3

gen mar apr g 31785 3

0,4KE 200€

0,2K€

0,0KE
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La schermata di analisi Officina permette di monitorare i principali KPI di interesse,
allo scopo di avere una rapida visione con un middle details del business. Gli indici di

interesse principali sono:

fatturato
sconto
passaggi
ore vendute

tariffa oraria media

Sono presenti dei grafici specifici per valutare le performance delle singole marche per
fatturato e relativa spaccatura per tipo di posizione, dove & possibile utilizzare anche le
funzionalita aggiuntive di esportazione e condivisione dati.

E inoltre possibile andare a verificare il dettaglio di ogni singolo dato visualizzato.

#4 Officina - 2024
Fatturato - 2024 @

4.293.459 €

Fatturato - 2023
7.177.520C

Tariffa Oraria Media - 2024 @
56,34 € 3,74%

Tanffa Oraria Media - 2023

54,31 C

agl eemenacns

€ organzato Tipo Service

&
= i
Tutte Tutte

-38,98%

Codice orga. Marca Sede Reparto Ser

Tutte Tutte

Sconto - 2024 Passaggi - 2024

ABC Class  ABC Fatturato Service

Tipo ordine Tipo cliente Mese Anno

Tutte Tutte Tutte 2024

Fatturato per Anzianita

Tipo Senvi 200973 0200195 01/01/97
540.096 € -38,79% 12.783 -38,48% uvaelizg ’ n z
Accesson
Sconto - 2023 Passaggi - 2023 Atro Moe€ s€ 1€
882.368C 20.778 o8 152 € 132€
Onen van 1€
Posizione di lavoro | 1598€  219€ ss€ 157¢€
Vita Media Ordine - 2024 Ore lavoro - 2024 Prestazions Esterne
Preamatici
20 gg 2,61% 22823:32 43,73 Aicam s 106
Totale 1958 ¢ 788 ¢ 63 ¢ 3C
Vita Medis Ordine - 2023 Ore lavoro - 2023
20 gg 40562 : 31 -

Fatturato per Marca

A 1887.396,44 Tipo Serv... ®Accessori ®Altro ®Oli ®Oneri ., »
8 139779349
Fatturato per Marca 8 43582937 2.000k €
Macca @(Vuotc) @ALTRE MARCHE® @ . - : ?;;;:?:: 1.500K €
< 5758793
s < 5460287 1.000K €
ALTRE MARCHE C 3320776
400K € Totale 4.293.459.43 S00K €
200K € 0K € I | [
o‘°\'~°">
e
oK '\5‘
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4.9 Noleggio
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La schermata di analisi Noleggio & incentrata sul business specifico allo scopo di
dare al dealer uno strumento per espandere un canale di business sempre piu proficuo.

E studiata per essere integrata con il prodotto di gestione noleggio ADA.Rent che
automaticamente riceve i dati giornalieri e li pubblica in SPOILER, per essere poi

analizzati.

In alternativa, & comunque possibile integrare qualsiasi software di noleggio dal Cliente
adottato, previa analisi di fattibilita ed attivita di integrazione.

La suddivisione per tipologia di noleggio (Breve Medio, Lungo) permette di monitorare il
business e pianificare eventuali interventi.

E inoltre presente un dettaglio per ogni singolo cliente con evidenza del fatturato, fatturato
previsto e noleggi attivi.

Noleggio - 2024

Fatturato - 2024
10.106.847 €

+100,00%

Fatturato - 2023
0,00

Fatturato previsto

19.824.969 €

Tempo medio noleggio - 2024

50 gg
Tempo medio noleggio - 2023

+100,00%

Fatturato Noleggio per Codice organizzato
99942

Noleggi Attivati - 2024

¥1o

Codice organi

Tutte

~

Scadenze

Tipo Noleggio Gruppo

Tutte ~ Tutte

Marea

v Tutte

Veicoli attivi

Mese Anno

™ Tutte ~ 2024 ~

196 +100,00% © 32
Nolegai Attivati - 2023 Importo Noleggi in Scadenza Veicoli liberi
o 0€ 87
(Denaglio Noleggio \ [Clienti Noleggio

Codice organizzato  Fatturato Noleggio Fatturato Noleggio Previsto # Noleggi attivati Cliente Fatturato Noleggio Fatturato Noleggio Previsto # Noleggi attivati
© 09942 0.389.329 € 18417530 € 183 + ACME SRL 6.460.924 € 12.691.005 € 130
# 99987 301469 € 591343 € 4 # ROSSI ALESSANDRO 50.040 € 117575 € 1

© 99988 416049 € 816096 € 9 % ROSSIALI AE M 106,942 € 209771 €
Totale 10.106.847 € 19.824.969 € 19 © ROSSI ALIAJ 142.99 € 280492 € 3
* ROSSI ANGELO 27.006 € 53150 € 1
* ROSSI ANTONIO 250.192 € 508.415 € 5
* ROSSI ARIANNA 32073 € 62912 € 1
% ROSSI BEDINAJ 73874 144907 ¢ 1
+ ROSSI BIGLIETTI 189.774 € 372.249 € 3
# ROSSI CARLO 62,926 € 123432 € 1
# ROSSI DENIS 58.945 € 115.623 € 1
“ ROSSI DI TONNO 43.021 ¢ 84387 ¢ 1
# ROSSI ELVIS 33201 € 65.302 € 2
# ROSSI ESTERINO 93305 € 183.021 € 2
* ROSSI FEDERICO 131.824 € 258.578 € 2
# ROSSI FILIPPO 52973 € 103.909 € 1
# ROSSI FILOMENA 75865 € 148812 € 1
* ROSSI FRANCESCO 71884 € 141.003 € 1
# ROSSI GIANFRANCO 16.148 € 31675 € 1
# ROSSI GIORGIO 175616 € 344478 € r
© ROSSI GIOVANNI 202,035 208,067 € 1

\- Totale 10.106.847 € 19.824.969 € 196 )
J
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4.10 Clienti

La schermata di analisi Clienti € un focus basato sul fatturato dei clienti nelle varie
aree di business:

e \Vendita
e Officina
e Magazzino

Per ogni area & presente |'analisi di Pareto per identificare i clienti pit performanti.

" ) i Cadice organi Tipo Tipa cliente Marca Sede Mese Anno
ok Clienti - 2024 o Tutte N Tutte v ~ Tute v Tutte ~ Tutte v

Tutte 2024 ~

Nuovi Clienti Officina Nuovi Clienti Magazzino ~ Nuovi Clienti Da Vendite Cliente Marca ricam... Tipo ordine .. Tipo cliente .. Tipo cliente ..
i Ultimi 5 Anni Ultimi 5 Anni
Tutte N Tutte v Tutte s Tutte v Tutte e
12 2122 Fatturato Totale
Cliente Tipo persona ABC Class Fatturato Totale Fatturato Vendite Fatturato Service I
CLIENTE 316932 Ditta A 1.646.648 € € 1.646.445 203 €

Fatturato Officina 0O o = g -~ Fatturato Vendite CUETIE 2T Dfﬂs A 1025134 € €1.025.134
CLIENTE 424807 Ditta A 743.220 € €743.220
ABCClass @4 @2 6C ABCClass @4 @2 6C CLIENTE 807797 Ditta A 730851 € €730051
i LOMin€ CLIENTE 31603 e CLIENTE 353330 Ditta A 706237 € €706.237
a CLIENTE 719036 Ditta A 627.204 € €627.204
0.5Miné CLIENTE 268175 CLIENTE 934574 Ditta A 564.096 € €564096
H Iaas. CLIENTE 424507 CLIENTE 705641 Ditta A 316222 € €316222
OOMIne CLIENTE 207797 CLIENTE 673093 Ditta A 209.205 € €208.205
EEEEEEEEEEEEE CLIENTE 353330 CLIENTE 557071 Ditta A 200,044 € €209.044
Cliente CLIENTET15036 CLIENTE 85767  Ditta A 253377 € €253.377
CLENTEQ34574 ™ CLIENTE 671312 Ditta A 230075 € €239.975
CLIENTET05641 = CLIENTE 677012 Ditta A 236.860 € €236.841 22¢€
Fatturato Magazzino £ CLENTE673003 = CLIENTE 751842 Ditta A 232002 € €232992
5 CLIENTE 557071 ™ CLIENTE 678639 Ditta A 222343 € €222.341 EX3
ABCClass @A @8 8C CLIENTE 85767 ™= CLIENTE 955328 Ditta A 220,101 € £220.101
. CLIENTE 671212 == CLIENTE 813091 Ditta A 209.845 € £209.845
H CLENTE 677012 ™= CLIENTE 864697 Ditta A 205059 € €205.059
g swe CLIENTE 751542 ™= CLENTE 671159 Ditts A 197091 € €197.091
H CLIENTE 678630 ™= CLIENTE 816566 Ditta A 186754 € €186.754
s —_— CLIENTE 695866 P A 175066 € £175.066
H I CLIENTE 955328 ereona
z —_— CLIENTE 670499 Ditta A 141530 € €141.530
0 - m . CLIENTE 819091 .
e e CUENTE 854607 ™= CLIENTE 675129 Ditta A 140944 € €140.944
S T ol T T CLIENTE 950870 Ditta A 137.580 € €137.589
S oV oV o o o o oF oF N
OMin Min 2Min  CLENTE47629 Ditta A 123235 € €132235
Cliente Fatturato Vendite Totale 58.619.298€  €58.537.750 81547 €
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La schermata di analisi Bonus Service ¢ dedicata alla possibilita di consuntivare i
progressivi del raggiungimento bonus service, suddiviso per ogni marca.

I bonus Service possono essere dettagliati per ogni KPI, tramite la compilazione manuale
di un apposito modello Excel che viene fornito in fase di attivazione del prodotto.

ﬁ‘?" Bonus System Post Vendita

Bonus - 2024 Bonus - 2024
235.425 € 16.067.788 €

Totale Bonus per Marca

20.000K €
15.000K €
10.000K €

5.000K €

0K €

ESG

ar

© onill-through

o€

r62¢
2979504 €
ss3212¢
27726
865616 €

Bonus - 2024 Bonus - 2024
85.127 € 38.905.042 €

Codice orgs Sbloceo Crit Semestre Mese Anno
2l

Tutte Tutte Tutte Tutte 2024

Bonus - 2024 Bonus - 2024
28.599.384 € 50.963.242 €

16.193K €

La schermata di analisi ESG (Environmental, Social and Governance) € dedicata ai
KPI di sostenibilita raggiunti dall’azienda.

Attraverso |'apposito percorso di valutazione pensato per la rete automotive, & possibile
monitorare i KPI per capire I'evoluzione della propria azienda sul tema di sostenibilita.

%Eé' Dashboard ESG- Valutaz
Y &

Rating

48%

34%

CLIMATE ACTION
40%

NO POVERTY
60%

100%

QUALITY EDUCATION
57%

AFFORDABLE AND CLEAN ENERGY

PEACE, JUSTICE, AND STRONG IN...

ESG Report

jone 1 veluszione 1 -

Enviromental Social Governance

36% 73°/o\ 43%

DECENT WORK AND ECONOMIC GRO... gp=am CLEAN WATER AND SANITATION
52% 17%

GENDER EQUALITY
100%

8 GOOD HEALTH AND WELL-BEING
39%

LIFE BELOW WATER
39%

INDUSTRY, INNOVATION AND INFRASTR...
48%

PARTNERSHIP FOR THE GOALS
20%

LIFE ON LAND
37%

RESPONSIBLE CONSUMPTION AND PRO...
51%

SUSTAINABLE CITIES AN COMMUNIT...
55%

REDUCED INEQUALITIES ZERO HUNGER 77% SUSTAINABLE ¢ &
59% 75% @ DEVELOPMENT =4..SALS
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4.12 Stato

La schermata Stato permette la verifica dello stato di aggiornamento dei dati e la
possibilita di andare a settare alcuni parametri che vengono utilizzati nei calcoli dei KPI.

Costo Medio Officina

O

0 Data Ultimo Aggiornamento

07/11/2024 08:20:57
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4.13 Contatti

La schermata Contatti vi permette di poter inviare una richiesta di informazioni in merito
alla tematica ESG per procedere alla compilazione del questionario per avere disponibilita
dei KPI in merito alla tematica ESG.

Attraverso la compilazione del form sotto riportato, con la selezione di una tematica alla
voce “Servizi di interesse” nella quale sono presenti:

e Si Rating
e Bilancio di sostenibilita
e Calcolo emissioni

Verra inviata una segnalazione ai consulenti di Adawen che, successivamente,
provvederanno a contattarvi.

e

oL

SIRating Nome

Servizio di Rating ES che fornisce un report dettagliato con action
plan per migliorare la sostenibilité aziendale. Utile per piani
industriali, comunicazione e analisi dei rischi ESG. Cognome

Bilancio di Sostenibilita

Documento che rendiconta gli impatti economici, sociali e Ermail
ambientali dellazienda. Rafforza limmagine aziendale e

comunica limpegno verso la sostenibilitd.

Calcolo Emissioni Servizi di interesse

Misurazione della carbon footprint di prodotti o organizzazioni. Seleziona ~
Basato su standard 1SO, fornisce indicazioni per ridurre le

emissioni & migliorare l'efficienza aziendale. .
Note (opzionale)

5 Conclusioni

Questo manuale €& in continua evoluzione e redatto salvo errori o omissioni. Link
all’'ultima versione & sempre richiedibile al supporto helpdesk del prodotto.

Si consiglia anche, ma I'attivita non € propedeutica per I'utilizzo della soluzione Spoiler, la
presa visione di quanto indicato nel portale learning di Microsoft delle sezioni sotto riportate
per una maggiore conoscenza del prodotto:

e Dashboard

e Report
e Visualizzazioni
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6 Appendice - Procedura caricamento file esterni

Procedura per la compilazione e caricamento dei file esterni per Spoiler

La presente guida ha lo scopo di aiutare nella procedura di compilazione e caricamento
dei file .xIsx messi a disposizione da Spoiler.
La guida si divide in due parti:

e Preparazione del file per la copia

e Compilazione del file

Il caricamento dei dati avviene ogni mattina. Per aggiornare le informazioni, i file devono
essere inseriti nella cartella di caricamento entro le ore 07:30.

Dopo l'elaborazione, i file vengono automaticamente spostati nella cartella “old”. I dati
all'interno di Spoiler rimarranno invariati fino a quando non verranno caricati nuovi file.

Preparazione del file per la copia

In questa sezione verranno indicati i passi necessari per rendere il file disponibile al
programma per procedere al caricamento.

Spoiler mette a disposizione dei file .xlsx da utilizzare come master per la compilazione,
quest’ultimi non devono mai essere modificati e/o eliminati.

Passo 1:
Collegarsi al proprio server e raggiungere il percorso “C:\adf”.

@ O > QuestoPC > 0S(C) > adf > Cerca in adf Q
ch N Ordina ~ = Visualizza aee (1) Dettagli
Nome Ultima modifica Tipo Dimensione
Documenti Master 28/03/2025 10:49 Cartella di file
old 28/03/2025 10:49 Cartella di file
Passo 2:
N

Entrare nella cartella Documenti Master al percorso “C:\adf\Documenti Master”.

Spoiler User Manual _ITA v1.5.docx Pag. 25 di 31 @Copyright 2024 — Adawen



‘QADAWEN

Add Value Group

6] J > QuestoPC > 0S(C) > adf > Documenti Master Cerca in Documenti Master
N Ordina ~ = Visualizza -

Nome - Ultima modifica Tipo Dimensione
SPOILER - BonusSystem - Esempio Comp... 03/12/2024 16:14 Foglio di lavoro d 101 KB
SPOILER - BonusSystem.xisx Foglio di lavoro di.. 17KB
SPOILER - Lead - Esempio Compilazione... Foglio di lavoro di... 17 KB
SPOILER - Lead.xlsx Faglio di lavoro d 16 KB
SPOILER - NoleggioContratti - Esempio c. Faglio di lavoro d 34KB
SPOILER - NoleggioContratti.xlsx Faglio di lavoro d 10KB
SPOILER - NoleggioVeicoli - Esempio co Faglio di lavoro d 21KB
SPOILER - NoleggioVeicolixlsx Foglio di lavoro di... 10 KB
SPOILER - ObiettiviVenditeNuovo - Esem... Foglio di lavoro di... 3.250 KB
SPOILER - ObiettiviVenditeNuovo.xisx Foglio di lavoro di... 16 KB
SPOILER - ObiettiviVenditeUsato - Esemp. Faglio di lavoro d 56 KB
SPOILER - ObiettiviVenditeUsataxlsx Faglio di lavoro d 51KB

Passo 3:
Selezionare il file che si desidera importare ad esempio “SPOILER -
NoleggioVeicoli.xIsx”.

Passo 4:
Copiare il file nel percorso “C:\adf”.
I} N Ordina © = Visualizza ~
Nome - Ultima modifica Tipo Dimensione
Documenti Master 28/03/2025 10:49 Cartella di file
old 28/03/2025 10:49 Cartella di file

B8 SPOILER - NoleggioVeicolixisx Foglio di lavoro d 10 KB

Passo 5:
Aprire il file appena copiato nel nuovo percorso e modificandolo seguendo le indicazioni
presenti nella sezione “Procedura passo a passo per compilazione del file.xlsx".

Procedura passo a passo per compilazione del file .xIsx
In questa sezione verra indicato i passi operativi necessari alla compilazione del file
suddivisi per ogni tipologia di file.

N.B. I nomi del file, i nomi delle colonne e I'ordine delle colonne all’interno del
file non deve essere modificato in caso contrario il file non verra caricato e la
procedura andra in errore.

File "SPOILER - NoleggioContratti.xlsx”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Si ricorda che e necessario che il file contenga tutto I’elenco dei contratti che si devono
visualizzare in spoiler, per cui ogni giorno &€ necessario aggiungere i nuovi inserimenti a
quelli presenti nel file del giorno precedente.

Questo file & recuperabile al percorso “C:\adf\old\Noleggio veicoli”.
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NumeroMovimento: deve essere compilato con un valore numerico incrementale.
Filiale: deve essere compilato con il codice organizzato a 5 cifre numeriche.

Contratto: deve essere compilato con il humero di contratto, la lunghezza massima del
campo é di 50 caratteri.

DataContratto: deve essere compilato con la data del contratto in formato dd/mm/aaaa
ad esempio 28/03/2025

DataUscita: deve essere compilata con la data di uscita in formato dd/mm/aaaa ad
esempio 28/03/2025

DataRientro: deve essere compilata con la data di rientro in formato dd/mm/aaaa ad
esempio 28/03/2025

DataRientroEffettivo: deve essere compilata con la data di rientro effettivo in formato
dd/mm/aaaa ad esempio 28/03/2025

CodiceClienteFatturazione: deve essere inserito il valore numerico del codice cliente
senza inserire gli zeri a sinistra ad esempio 00335 deve essere inserito 335.
ClienteFatturazione: deve essere compilato con il nome e cognome e/o la ragione sociale
del cliente, la lunghezza massima del campo & di 50 caratteri.

Targa: deve essere compilato con la targa del veicolo.

TipoNoleggio: deve essere compilato con la tipologia di noleggio relativo.

Fatturato: deve essere compilato con il valore che viene fatturato, il valore deve essere
numerico con al massimo due cifre dopo la virgola ad esempio 1813864,00
Convenzione: deve essere compilato con un valore numerico con massimo due cifre dopo
la virgola.

CostoPrevisto: deve essere compilato con un valore numerico con massimo due cifre
dopo la virgola.

CanoneMensile: deve essere compilato con un valore numerico con massimo due cifre
dopo la virgola.

Gruppo: deve essere compilato con un campo di testo indicando il gruppo del veicolo ad
esempio GRUPPO D1 - B-SUV, la lunghezza massima del campo & di 100 caratteri.
Marca: deve essere compilato con un campo di testo indicando la marca del veicolo, la
lunghezza massima del campo ¢ di 40 caratteri.

DescrizioneMezzo: deve essere compilato con un campo di testo contenente la
descrizione del mezzo, la lunghezza massima & di 200 caratteri.

DataFattura: deve compilato con la data della fattura in formato dd/mm/aaaa ad esempio
28/03/2025.

In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “"SPOILER -
NoleggioContratti - Esempio compilazione.xlsx” da usare come modello.

File "SPOILER - NoleggioVeicoli.xlsx”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Si ricorda che & necessario che il file contenga un singolo inserimento per Telaio, non &
possibile inserire due record per lo stesso telaio questo comporterebbe il mancato
caricamento dei dati.

Telaio: deve essere valorizzato con il valore alfanumerico del telaio.

Targa: deve essere compilato con la targa del veicolo.

Descrizione: deve essere valorizzato con la descrizione del veicolo, la lunghezza massima
del campo é di 200 caratteri.

Estinto: deve essere valorizzato con il valore No S
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TipoUso: deve essere valorizzato con un valore alfanumerico di lunghezza massima 50
caratteri.

Gruppo: deve essere valorizzato con un valore alfanumerico di lunghezza massima 100
caratteri.

Alimentazione: deve essere valorizzato con il valore di alimentazione del veicolo,
lunghezza massima del campo & di 20 caratteri.

Marca: deve essere valorizzato con la marca del veicolo, lunghezza massima del campo &
di 40 caratteri.

Colore: deve essere valorizzato con il colore del veicolo, la lunghezza massima del campo
e di 100 caratteri

TipoNoleggio: deve essere compilato con la tipologia di noleggio relativo.

Filiale: deve essere compilato con il codice organizzato a 5 cifre numeriche.

Contratto: deve essere compilato con il nhumero di contratto, la lunghezza massima del
campo ¢e di 50 caratteri.

In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “SPOILER -
NoleggioVeicoli - Esempio compilazione.xIsx” da usare come modello.

File "SPOILER - BonusSystem”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Organizzato: deve essere compilato con il codice organizzato a 5 cifre numeriche. (la
compilazione del campo é obbligatoria)

Marca: deve essere valorizzato con la marca del veicolo, lunghezza massima del campo &
di 40 caratteri. (la compilazione del campo & obbligatoria)

Anno: deve essere valorizzato con il valore dell’anno di riferimento, ad esempio 2024. (la
compilazione del campo é obbligatoria)

Mese: deve essere valorizzato con il valore numerico di riferimento del mese, ad esempio
1 per Gennaio. (la compilazione del campo é obbligatoria)

Semestre: deve essere valorizzato con il valore S/N. (la compilazione del campo é
obbligatoria)

StandardOrganizzativi: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.
ConsensiPrivacy: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

AnagraficheValide: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

LeadScaduto: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

LeadConvertito: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

RuoteInvernali: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

TempoTagliando: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

Tempoguasto: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

Investimento: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

Interviste: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

PSP: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

SellOut: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

SbloccoKPI: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

TelaiAttivi: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

TelaiAttivi_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso dei telai
attivi.

TelaiAttivi_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al punteggio dei
telai attivi.

PACMAN: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.
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PACMAN_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del campo
PACMAN.

PACMAN_Risultato: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al risultato
del campo PACMAN.

ASR: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

ASR_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del campo ASR.
ASR _Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al valore del punteggio
del campo ASR.

SellOutPropriaOfficina: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.
SellOut_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del campo
SellOut.

SellOut_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al punteggio del
campo SellOut.

RuoteInvernaliAccessori: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.
RuotelnvernaliAccessori_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo
al peso del campo RuotelnvernaliAccessori.

RuoteInvernali_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al
punteggio del campo Ruotelnvernali.

NLTNonCaptive: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.
NLTNonCaptive_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del
campo NLTNonCaptive.

NLTNonCaptive_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al
punteggio del campo NLTNonCaptive

CEM: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

CEM_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del campo CEM.
CEM_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al punteggio del campo
CEM.

IQS: deve essere valorizzato con il valore SI/NO/ND.

IQS_Peso: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al peso del campo IQS.
IQS_Punti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al punteggio del campo
IQS.

PuntiBoost: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al punteggio del
campo PuntiBoost.

TotalePunti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al totale dei punti.
Percentuale_KPI: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo alla percentuale
dei KPI.

OreRiconosciute: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo alle ore che
vengono riconosciute.

MaggiorazioneOre: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo alla
maggiorazione ore.

MoltiplicatorePunti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo con il valore
numerico del moltiplicatore punti.

OreRiconosciuteTotale: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al totale
delle ore riconosciute.

TariffaOraria: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo alla tariffa oraria.
FatturatoRCOfficina: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al fatturato
ricambi officina.

BonusPrevisto: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al bonus previsto.
(la compilazione del campo é obbligatoria)

TotaleBonus: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al totale del bonus.
(la compilazione del campo é obbligatoria)
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In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “SPOILER -
BonusSystem - Esempio Compilazione.xlIsx” da usare come modello.

File "SPOILER - Lead.xlIsx”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Anno: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo all’anno di riferimento del
Lead.

Mese: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo del mese di riferimento del
Lead, ad esempio 01 per Gennaio.

Contatti: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al numero di contatti nel
Lead di riferimento.

Conversioni: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al numero di
conversioni nel Lead di riferimento.

In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “SPOILER -
Lead - Esempio Compilazione.xlsx” da usare come modello.

File "SPOILER - ObiettiviVenditeNuovo.xlIsx”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Mese: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo del mese di riferimento, ad
esempio 1 per Gennaio.

Anno: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo dell’anno di riferimento, ad
esempio 2024.

Tipo: deve essere lasciato vuoto.

Marca: deve essere valorizzato con la marca del veicolo, lunghezza massima del campo &
di 100 caratteri.

Famiglia: deve essere valorizzato con la famiglia del veicolo, lunghezza massima del
campo & di 100 caratteri.

Venditore: deve essere valorizzato con il nominativo del venditore, lunghezza massima
del campo & di 100 caratteri.

ImportoVendite: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo dell’importo delle
vendite.

NumeroVendite: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al numero di
vendite effettuate.

In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “"SPOILER -
ObiettiviVenditeNuovo - Esempio Compilazione” da usare come modello.
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File "SPOILER - ObiettiviVenditeUsato.xlsx”

Di seguito le indicazioni sui campi e relativa compilazione per permettere al file di essere
processato dalla procedura di caricamento dati.

Mese: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo del mese di riferimento, ad
esempio 1 per Gennaio.

Anno: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo dell’anno di riferimento, ad
esempio 2024.

Tipo: deve essere lasciato vuoto.

Marca: deve essere valorizzato con la marca del veicolo, lunghezza massima del campo e
di 100 caratteri.

Famiglia: deve essere valorizzato con la famiglia del veicolo, lunghezza massima del
campo e di 100 caratteri.

Venditore: deve essere valorizzato con il nominativo del venditore, lunghezza massima
del campo ¢ di 100 caratteri.

ImportoVendite: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo dell'importo delle
vendite.

NumeroVendite: deve essere valorizzato con il valore numerico relativo al numero di
vendite effettuate.

In caso di dubbi sulla compilazione si prega di verificare il file di esempio “SPOILER -
ObiettiviVenditeUsato - Esempio Compilazione” da usare come modello.
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